Période : 2008

RESULTAT DES ENQUETES DE SATISFACTION
REALISEES AUPRES DES GROUPES DE STAGIAIRES
DE 3°™¢ ANNEE 2008

55 réponses sur 61 experts-comptables stagiaires

ORDRE DES EXPERTS-COMPTABLES




VOS RELATIONS AVEC VOTRE MAITRE DE STAGE

Non
Roles du Maitre de stage Tres satisfait Satisfait Peu satisfait Insatisfait réponse
Assurer le suivi pédagogique 11 35 6 3 0
Faciliter I’'accés aux journées d’étude 34 19 2 0 0
Soutenir le stagiaire, le conseiller pour son stage 13 34 5 2 1
Guider ses travaux 10 38 5 2 0
Proposer des missions variées 16 31 6 2 0
Assurer une progression dans les travaux confiés 16 33 5 1 0
Aider a la préparation du mémoire 6 32 12 4 1
Vos relatlops: avec votre maitre de stage dans 12 38 4 0 1
leur globalité
60 -
50 A
38 38
40 47 3 34 34 31 33 32
30 A
12 16 16
20 17 1 13 10 12 12
| o) o) 4 4
10 3 0 2 0 0 21 2 o 2 9 10 01
0 T T T T T T T |
Assurer le suivi  Faciliter I'acces Soutenir le Guider ses Proposer des Assurer une Aidera la Vos relations
pédagogique aux journées stagiaire, le travaux missions progression préparation du avec votre
d’étude conseiller pour variées dans les mémoire maitre de stage
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VOS RELATIONS AVEC VOTRE CO-MAITRE DE STAGE

Réles du Co-Maitre de stage Treés satisfait Satisfait Peu satisfait Insatisfait ,Non
réponse

Assurer le suivi pédagogique 0 4 0 2 49
Faciliter I’accés aux journées d’'étude 2 2 1 49
Soutenir le stagiaire, le conseiller pour son stage 0 4 0 2 49
Guider ses travaux 0 4 0 2 49
Proposer des missions variées 0 5 0 1 49
Assurer une progression dans les travaux confiés 0 4 1 1 49
Aider a la préparation du mémoire 0 4 0 2 49
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VOS RELATIONS AVEC VOTRE CONTROLEUR

Roles du Controéleur Trés satisfait Satisfait Peu satisfait Insatisfait Non réponse
Le dialogue avec le stagiaire 33 21 0 1
Partager son savoir 29 25 0 1 0
Etablir le lien entre la pratique et la théorie 28 26 0 0 1
Ve|IIer.a Igdequatlon entre les travaux du stage et 24 30 0 1 0
ses objectifs
Aider a la préparation du mémoire 23 30 1 1 0
Vos re_la’tlons avec votre contréleur dans leur 29 25 1 0 0
globalité
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VOS RELATIONS AVEC L'ORDRE

Non
L'Ordre des Experts-Comptables Treés satisfait Satisfait Peu satisfait Insatisfait réponse

La qualité de I'accueil 30 25 0 0 0
La qualité des renseignements fournis 18 33 4 0 0
La disponibilité des permanents 23 29 1 0 2
La qualité des Journées obligatoires 7 43 4 0 1
La valeur ajoutee des Journées Techniques ou de 4 37 10 1 3
CAC
La valeur ajoutée du e-learning 1 21 25 7 1
Vos relations avec I'Ordre dans leur globalité 12 37 1 0 5
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VOS RELATIONS AVEC LA COMPAGNIE
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VOTRE STAGE (1 sur 3)

Oui Non .
Vous et votre stage Non réponse
Votre stage vous permet-il d’acquérir :
- une ouverture d’esprit ? 47 4 4
- une maturité professionnelle ? 48 5 2
- une vision globale du métier ? 50 3 2
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Votre stage répond-il : Non réponse
- a vos attentes professionnelles ? 49 5 1
- a vos attentes personnelles ? 47 5 3
- a vos attentes professionnelles ? - a vos attentes personnelles ?
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VOTRE STAGE (2 sur 3)

L Oui Non ,
Pensez-vous passer les épreuves du DEC : Non réponse
- lors de la prochaine session ? 32 20 3
- dans deux ans ? 25 15 15
- dans plus de deux ans ? 5 31 19
- lors de la prochaine session ?
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VOTRE STAGE (3 sur 3)

Trés satisfait Satisfait Peu satisfait Insatisfait ’Non
réponse
Votre stage, globalement 14 40 1 0 0
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TAILLE DE VOTRE CABINET

10 moins de 10 salariés
34 entre 10 et 50 salariés
11 plus de 50 salariés

M moins de 10 salariés
H entre 10 et 50 salariés

M plus de 50 salariés




REMARQUES ET SUGGESTIONS




